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1 Introducción.
La implementación de un sistema de gestión académica resulta crucial para la Universidad RegionalAmazónica Ikiam, puesto que permite optimizar la eficiencia y eficacia de los procesos administrativos yacadémicos, y, por ende, elevar la calidad educativa que se brinda a los estudiantes. Para comprender larelevancia de dicho sistema, es necesario tomar en cuenta los principios de la tríada de la CIA(Confidencialidad, Integridad, Disponibilidad).
En ese sentido, la Universidad Regional Amazónica Ikiam ha desarrollado e implementado el SistemaIntegrado de Gestión Universitaria Ikiam, el cual ha sido creado por la Dirección de Tecnologías de laInformación, tomando en consideración las necesidades planteadas por las distintas unidades queconforman la institución. Cabe destacar que este proceso se lleva a cabo conforme al procedimiento dedesarrollo de software vigente, el cual detalla las acciones a seguir en el ciclo de desarrollo.
El presente plan muestra el estado actual de la plataforma SIGUI, así como su cronograma de desarrollocon la finalidad de incorporar nuevosmódulos que contribuyan a los fines institucionales y de acreditaciónnacional e internacional, asegurando de esta forma la confiabilidad, integridad y disponibilidad de lainformación manejada por la Universidad Regional Amazónica Ikiam.
2 Base legal.
Para la elaboración del presente Plan de automatización de plataformas académicas, se consideró lasiguiente normativa legal vigente:
2.1 Normas de Control Interno de la Contraloría General del Estado.
“410-08 Desarrollo y adquisición de software aplicativo(…)La unidad de tecnologías de la información y comunicaciones regulará los procesos de desarrollo,mantenimiento y adquisición de software de aplicación y de usuario final, estableciendo un procedimientoo metodología para estas actividades que debe estar documentado y aprobado.
Los aspectos mínimos a considerar son:
1. La adquisición de software o soluciones tecnológicas se realizarán sobre la base del portafolio deproyectos y servicios priorizados en los planes estratégico y operativo, previamente aprobados,considerando las políticas públicas establecidas por el Estado, caso contrario serán autorizadas por lamáxima autoridad previa justificación técnica documentada.
2. Adopción, mantenimiento y aplicación de políticas públicas y estándares internacionales para:codificación de software, nomenclaturas, interfaz de usuario, interoperabilidad, eficiencia de desempeñode sistemas, escalabilidad, validación contra requerimientos, planes de pruebas unitarias y de integración.
3. Identificación, priorización, especificación y acuerdos de los requerimientos funcionales y técnicosinstitucionales con la participación y aprobación formal de las unidades usuarias. Esto incluye, tipos deusuarios, ciclo de vida del software, seguridad, plan de pruebas y trazabilidad o pistas de auditoría de lastransacciones en donde aplique. La formulación y documentación del requerimiento se establecerá, yasea para nuevos desarrollos, adquisiciones o cambios a los sistemas existentes.
4. Especificación de criterios de aceptación de los requerimientos que cubrirán la definición detallada delas necesidades que motivan el requerimiento, su factibilidad tecnológica y económica, el análisis de
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2 Aprobado mediante Resolución No. 0267-IKIAM-R-SE-058-2019.
3 Aprobado mediante Resolución No. 0344-IKIAM-R-SO-051-2020

riesgo y de costo-beneficio, la estrategia de desarrollo o compra del software de aplicación, así como eltratamiento que se dará a aquellos procesos de emergencia que pudieran presentarse. (…)”
2.2 Reglamento Orgánico de Gestión Organizacional por Procesos de la UniversidadRegional Amazónica Ikiam2.
“2.3.2.3. Dirección de tecnologías de la información.
Misión: Proponer, implementar, administrar y desarrollar soluciones informáticas, políticas, normas,programas y procedimientos que optimicen la gestión y administración de los servicios de tecnologías dela información y comunicación, de acuerdo a las necesidades de la comunidad universitaria.(…) 4) Atribuciones y responsabilidades: La Dirección de tecnologías de la información tiene las siguientesatribuciones y responsabilidades:(…)c) Desarrollar aplicaciones informáticas y bases de datos, priorizando el uso de tecnologías digitaleslibres.”
2.3 Plan Estratégico de Tecnologías de la Información 2020-20233.
En las Estrategias de Tecnologías de la Información del PETI consta el desarrollo e implementar un sistemaintegrado de gestión universitaria (SIGUI) tipo ERP, como se muestra en la Ilustración 1.

Ilustración 1: Estrategias de Tecnologías de la Información del PETI.

Fuente: Plan estratégico de tecnologías de la información 2020-2023.
3 Diccionario
3.1 Glosario de términos
 Automatización: Conjunto de elementos o procesos informáticos, mecánicos y electromecánicosque operan con mínima o nula intervención del ser humano.
 ERP: La planificación de recursos empresariales, también conocida como ERP, es un sistema queayuda a automatizar y administrar los procesos empresariales de distintas áreas.
 Open Source: El software open source es un código diseñado de manera que sea accesible al público:todos pueden ver, modificar y distribuir el código de la forma que consideren conveniente.
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 Sistematización: Ordenamiento y clasificación de datos que se estructuran de manera precisa bajola definición de categorías y relaciones, generando bases de datos organizadas.
 Software: Conjunto de programas y rutinas que permiten a la computadora realizar determinadastareas.
3.2 Abreviaturas
CGE: Coordinación de Gestión EstratégicaDACA: Dirección Académica.DTI: Dirección de Tecnologías de la Información.PETI: Plan Estratégico de Tecnologías de la Información.SGA: Sistema de Gestión AcadémicaSIGUI: Sistema Integrado de Gestión Universitaria Ikiam.TI: Tecnologías de la Información.URAI: Universidad Regional Amazónica Ikiam.VA: Vicerrectorado Académico
4 Antecedentes.
De acuerdo con la documentación que reposa en el repositorio digital (Google Drive) de la Dirección deTecnologías de la Información, se registra el desarrollo y mantenimiento del Sistema Integrado de GestiónUniversitaria Ikiam (SIGUI). A continuación, se detalla los acontecimientos más importantes durante elperiodo 2020 – 2023.
Implementación:
 Módulo estudiantes - SGA, 21/04/2020
 Módulo financiero - SGA, 23/04/2020
 Módulo de ficha socioeconómica - SGA, 04/05/2020
 Módulo de Administrativos - SGA, 05/07/2020
 Módulo de estudiantes SIGUI, 10/06/2020
 Módulo de administrativos SIGUI, 20/07/2020
 Módulo de postulantes SNNA - SIGUI, 24/12/2020
 Migración de arquitectura sistema SIGUI, módulo de estudiantes, 17/08/2020
 Migración de arquitectura sistema SIGUI, módulo de docentes, 17/08/2020
 Migración de arquitectura del sistema SIGUI, modulo administrativo, 02/09/2020
 Módulo de bienestar universitario, SIGUI, 24/12/2020
 Módulo de secretaria general - SIGUI, 26/05/2021
 Módulo de proyectos de investigación - SIGUI, 30/06/2021
 Módulo de matriculación, refactorización general - SIGUI, 03/06/2021
 Optimización de base de datos - SIGUI, 08/09/2021
 Módulo - docentes, registro, firma electrónica de actas de calificaciones SIGUI, 22/06/2022.
 Módulo docente, vicerrectorado - SIGUI, 01/12/2022
 Módulo - estudiantes, Mantenimiento de proceso de matriculación - SIGUI, 13/01/2023
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4.1 Plataformas desarrolladas.
4.1.1 Sistema de Gestión Académica Ikiam (SGA Ikiam), año 2019.
Sistema desarrollado con una arquitecturamonolítica, en la cual los servicios destinados para estudiantes,docentes, administrativos, postulantes, se encontraban en el mismo proyecto. El sistema se desplegabaen un solo servidor, configurado con las características necesarias para su funcionamiento.
4.1.2 Sistema Integrado de Gestión Universitaria Ikiam (SIGUI), año 2020.
Posterior al desarrollo del sistema SGA Ikiam, se realiza la migración a una arquitectura de cliente-servidor. Por las características y ventajas que ofrece está arquitectura.
5 Objetivo.
Elaborar el plan de automatización de plataformas académicas para el año 2023, el cual permitadeterminar los módulos académicos dentro de la plataforma SIGUI a desarrollar, con la finalidad de tenerun sistema robusto confiable, y que se adapte a los fines institucionales y de acreditación nacional.
6 Desarrollo
6.1 Sistema Integrado de Gestión Universitaria Ikiam (SIGUI).
El SIGUI, está desarrollado con el fin de satisfacer las necesidades académicas, presentadas en lainstitución, estas funcionalidades se han venido implementando de acuerdo con las necesidades de cadaunidad, en los tiempos establecidos entre las partes involucradas.
El SIGUI se encuentra desarrollado en el lenguaje de programación Java 8.0, Framework para interfacesJava Server Faces (JSF), con base de datos PostgreSQL 10.0.
La arquitectura implementada en el SIGUI es cliente – servidor. La cual se encuentra distribuida en tresservidores principales, donde se despliega los servicios de acuerdo su funcionalidad.
Listado de servidores implementados:
 Servicios web administrativo
 Servicios web estudiantes
 Servicios web docentes
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6.2 Arquitectura del sistema SIGUI

Ilustración 2: Diagrama Arquitectura SIGUI.

Fuente: Dirección de Tecnologías de la Información.
La arquitectura cliente servidor presentada en la Ilustración 2, se distribuye en el aplicativo Cliente(SIGUI), como consumidor de los servicios que se pone a disposición mediante los 6 servidores web, comoson Servicios web de autenticación, administrativos, docentes, estudiantes, postulación, correos.
6.3 Metodología utilizada para el desarrollo
Para el desarrollo del sistema SIGUI, se lo realiza de acuerdo con el siguiente procedimiento y políticas denomenclaturas vigentes, mencionadas a continuación:
 Procedimiento de desarrollo de software PR-GTI-01
 Política de nomenclatura para el desarrollo de software PO-GTI-06
 Política de nomenclatura para definición de base de datos PO-GTI-07
6.4 Servicios implementados
Servidores:
• Servicios web para estudiantes• Servicios web para docentes• Servicios web para administrativos• Servicios web para postulantes• Servicios web para correos electrónicos• Servicios web para la autenticación
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El funcionamiento de algunos servicios depende del consumo de otros servicios externos al ambiente delsistema SIGUI, estos son:
• Servicio de autenticación. Proporciona el control de acceso mediante el uso de Directorio Activo(LDAP)• Servicio de correos. Proporciona el servicio de envío de correos electrónicos.• Servicio web firma electrónica. Proporciona los servicios de firma electrónica, para el procedimientode firma de actas de calificación.• Servicio web postulantes. Proporciona los servicios de control, verificación de documentos de lospostulantes a la universidad.
6.5 Seguridad
La seguridad implementada en el sistema SIGUI integra varios puntos:
 Seguridad a nivel de red: Protocolo seguro de transferencia de hipertexto (HTTPS), permiteestablecer una conexión segura entre el servidor y el cliente.
 Seguridad a nivel de aplicación: El Sistema SIGUI cuenta con un formulario de autenticación, para elcontrol de acceso al sistema, Para lo cual el usuario debe ingresar su correo institucional y contraseñacorrespondiente. Esta solicitud es procesada por el servicio de autenticación SSO (Single Sing-On)integrado al Protocolo ligero de acceso a directorios (LDAP).
 Seguridad a nivel de aplicación: El Sistema SIGUI, asigna el acceso a los módulos, de acuerdo con elrol que posee cada usuario.
 Seguridad a nivel de Base de datos: El sistema SIGUI hace uso de la base de datos SGA, a la cual setiene acceso mediante credenciales de autenticación.
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6.6 Módulos Implementados

Tabla 1:Módulos implementados en el SIGUI.Módulo Descripción FuncionalidadesCalificaciones Gestión de información decalificaciones  Registrar, actualizar las notas de los alumnos por cada curso.
 Agregar parciales y pesos.
 Someter los parciales.
 Generar listado de alumnos matriculados en formato PDF.
 Generar actas por parciales en formato PDF.
 Generar acta final de calificaciones en formato PDF.Asistencia Control de asistenciaestudiantil  Lista de cursos para realizar el registro de asistencia.
 Registrar el tema dictado en clase.
 Registrar la asistencia de los estudiantes.
 Exportar a formato PDF.Cursos Gestión de Cursos  Lista de docentes activos en el periodo académico presente.
 Lista de cursos asignados a un docente.
 Retirar el sometimiento de un curso, agregando una observación, la cual será enviada por correoelectrónico al docente asignado el curso habilitado.Certificados Gestión de emisión decertificados  Listado de estudiantes.
 Detalle del historial académico del estudiante.
 Opción de descarga en formato PDF.Información Académica Gestión de informaciónacadémica de todos losactores.
 Opciones de filtros por facultad, carrera, asignatura, evaluación.
 Listado de cursos que no se encuentran sometidas las evaluaciones.
 Listado de estudiantes registrados en un curso, con detalle de sus notas, estado de la asignatura,y más información requerida.
 Opciones de filtrado por primer parcial, segundo parcial, evaluación final, evaluación derecuperación, nota definitiva.
 Opción de descarga en formato Excel.
 Indicadores KPI.Matriculación Gestión de Matrícula deEstudiantes  Matricularse en las materias que se encuentren habilitadas, cumpliendo los requisitosparametrizados.
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Módulo Descripción Funcionalidades

 Validar los créditos académicos.
 Pre visualizar las materias matriculadas.
 Opción de agregar, editar, eliminar materias seleccionadas.
 Visualizar cupos disponibles del curso.
 Visualizar horarios correspondientes a los cursos.
 Mensajes informativos de acuerdo con la acción realizada por el estudiante.
 Control de validaciones de acuerdo con la malla vigente.Evaluación directivos Evaluación de directivos  Lista de docentes asignados para la evaluación.
 Registrar, editar la evaluación de cada docente antes de finalizar.
 Opción de descargar la evaluación en formato PDF.
 Al finalizar la evaluación de directivos, se genera la evaluación global del docente, tomando encuenta: la autoevaluación, heteroevaluación, coevaluación, y la de directivos.Coevaluación Directivos Coevaluación directivos  Lista de docentes asignados para la evaluación.
 Registrar, editar la evaluación de cada docente antes de finalizar.
 Opción de descargar la evaluación en formato PDF.
 Al finalizar la evaluación de directivos, se genera la evaluación global del docente, tomando encuenta: la autoevaluación, heteroevaluación, coevaluación, y la de directivos.Récord Académico Gestión de registros deactividades académicas Récord evaluaciones
 Listado de docentes de la facultad con su respectiva evaluación global a detalle.Información académica
 Listado de docentes que hacen falta de ejecutar la coevaluación, autoevaluación,heteroevaluación.
 Historial académico por periodos.
 Ver las notas académicas del periodo actual y anteriores.
 Ver y descargar horario de clases activo.Heteroevaluación Evaluación al desempeñodocente por parte delestudiante
 Registrar la evaluación de los docentes de acuerdo con los cursos matriculados.
 Opción de descargar las evaluaciones finalizadas.
 Registrar, editar la evaluación, antes de finalizar.Autoevaluación Evaluación que se la realiza eldocente a si mismo  Realizar la autoevaluación de docencia.
 Listado de cursos asignados para proceder con la autoevaluación.
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Módulo Descripción Funcionalidades

 Registrar, editar las evaluaciones antes de finalizar.
 Opción de descargar la evaluación realizada.
 Revisar los resultados de evaluaciones del periodo actual, así como de los periodos anteriores.
 Opción de revisar las evaluaciones por periodo académico.
 Lista en detalle de las evaluaciones realizadas por parte de estudiantes, copares académicos,directivos, autoevaluación.Coevaluación Pares Académicos Evaluación al desempeñodocente por parte delestudiante
 Realizar la coevaluación - pares académicos.
 Listado de cursos asignados para proceder con la evaluación de sus pares académicos.
 Registrar, editar las evaluaciones antes de finalizar.
 Opción de descargar la evaluación realizada.Proyectos de Investigación Gestión de proyectos deinvestigación  Preinscripciones de proyectos a revisar.
 Inscripciones de proyectos aprobadas.
 Planificación de proyectos por aprobar.
 Avances de proyectos por revisar.
 Listado de proyectos por cerrar.
 Listado de proyectos cerrados
 Registrar un nuevo proyecto de investigación.
 Registrar los datos para la pre inscripción del proyecto.
 Registrar los datos para la revisión del proyecto.
 Registrar los datos para planificación del proyecto.
 Registrar los datos para el registro del proyecto.
 Registrar los datos para él envió a cierre del proyecto.
 Administrar los proyectos cerrados.Ficha Socioeconómica Gestión de informaciónSocioeconómica de losestudiantes
Registrar los datos requeridos en el formulario clasificados en:
 Información personal del estudiante.
 Contacto de emergencia.
 Información de grupo familiar.
 Datos académicos.
 Datos de domicilio.
 Datos económicos.
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Módulo Descripción Funcionalidades

 Características de la vivienda del hogar.
 Información patrimonial de la familia.
 Becas y otros.
 Confirmación y envío de la información.
 Opción de editar la ficha.
 Opción de descargar el formulario en formato PDF.
 Opción de ver el estado en el que se encuentra la ficha socioeconómica.
 Lista de fichas socioeconómicas a revisar.
 Formulario en formato de pestañas para poder revisar los diferentes grupos de informaciónregistrados en las fichas socioeconómicas por parte de los estudiantes.
 Opción de descarar los documentos adjuntos registrados en la ficha socioeconómica.
 Asignar un quintil en caso de ser aceptada la información registrada en la ficha.
 Agregar un comentario en caso de ser rechazada la ficha, para que el estudiante proceda con larectificación de las observaciones realizadas.
 Lista de fichas aprobadas.
 Cuadro resumen de las fichas socioeconómicas, con la opción de descargar la información enformato Excel.
 Habilitación de creación de nueva ficha socioeconómicaDirección de Tecnologías de laInformación Gestión de configuración yparámetros del usuario  Lista de Periodos académicos para la creación de nuevos estudiantes aprobados por la Oficina deAdmisión y Registro.
 Creación de correos institucionales.
 Creación de unidad organizativa.
 Creación de usuarios en el Directorio Activo de la URAI.
 Creación del usuario en el sistema SIGUI.
 Opciones como: listas postulantes, aprobados, rechazados, creados, cargar CVS.Oficina de Admisión y Registro Gestión de postulaciones denuevos estudiantes  Lista de Periodos académicos.
 Lista de postulantes con documentos habilitantes.
 Revisión de documentos habilitantes de los postulantes.
 Lista de alumnos aprobados.
 Lista de alumnos rechazados.
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Módulo Descripción Funcionalidades

 Lista de alumnos creados por la DTI.
 Carga de matriz de postulantes enviados por la SENESCYT.
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7 Diagnóstico del cumplimiento del desarrollo de software establecido en el PETI2020 - 2023.
De acuerdo con el PETI 2020 – 2023, se tiene la siguiente programación referente a desarrollo de software:

Tabla 2: Estrategias de TI referentes al SIGUI en el PETI 2020 - 2023.
Proceso de TI Estrategias deTI

Iniciativas deTI / nuevasoportunidades Indicador
Meta / Año Plazodeejecución

2020 2021 2022 2023
Desarrollo desoftware. Desarrollar eimplementarun SistemaIntegrado deGestiónUniversitaria(SIGUI) tipoERP (SistemadePlanificaciónde RecursosEmpresariales)que dispongade módulosesenciales parala gestiónacadémica, deinvestigación yadministrativa

Diseñar,desarrollar eimplantar unSistemaIntegrado deGestiónUniversitaria(SIGUI) tipoERP.

Sistema SIGUI(ERP) 50% 20% 20% 10% 4 años

Desarrollar eimplementaraplicacionesmóviles quepermitan elacceso aservicios delSistemaIntegrado deGestiónUniversitaria(SIGUI) tipoERP.

Diseñar,desarrollar eimplantaraplicacionesmóviles paraservicios delSistemaIntegrado deGestiónUniversitaria(SIGUI) tipoERP paradispositivosmóvilesAndroid

Aplicacionesmóviles 40% 60% 2 años

Del cuadro anterior se obtienen los siguientes resultados:
 En la tarea “Desarrollar e implementar Un Sistema Integrado de Gestión Universitaria (SIGUI) tipoERP (Sistema de Planificación de Recursos Empresariales) que disponga de módulos esenciales parala gestión académica, de investigación y Administrativa” al finalizar el año 2022 un cumplimiento del90%, quedando un 10% por cumplir. Sin embargo, al no contar con una planificación de los módulosa evaluar no se puede definir cuál era el producto final y los módulos que contendría al finalizar el100%.
 En la tarea “Desarrollar e implementar aplicaciones móviles que permitan el acceso a servicios delSistema Integrado de Gestión Universitaria (SIGUI) tipo ERP”, al finalizar el año 2022 un cumplimiento
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del 40%, quedando un 60% por cumplir. Sin embargo, al momento no se cuenta con el desarrollo deaplicaciones móviles alguna, solo con el esquema del funcionamiento de los servicios web para serconsumidos por aplicaciones en dispositivos móviles.

8 Planificación del desarrollo de la plataforma SIGUI a partir del año 2023.
Para el año 2023 en adelante se prioriza el desarrollo de módulos orientados a servicios que garanticenlos procesos de acreditación institucional, de acuerdo con el siguiente cronograma.

Tabla 3: Cronograma tentativo de desarrollo de módulos, actualizaciones para el año 2023 y 2024.
No. Modulo / UnidadRequirente Responsable Funcionalidad Descripción Estado Fecha delanzamiento*(tentativo.)Plataforma web

1 Matriculación / Estudiantes Cruce dehorarios

Control desolapamientode horarios almomento deseleccionar uncurso amatricularse

Desarrollado 07/02/2023

2 Reportería / SecretaríaGeneral Reportesestudiantiles

Reporteríaparasecretaria,como récordacadémico,certificado dematrícula, etc.

Endesarrollo 07/04/2023

3 Optimización de cálculo deevaluación integral docente/ Vicerrectorado Académico

Módulo deheteroevaluación,autoevaluación, copares,directivo.

Calculointegral deevaluación dedocentes conloscomponentes(autoevaluación,heteroevaluación, copares,directivos)

Pordesarrollar 23/06/2023

4 Proyección de Matriculación/Vicerrectorado Académico
Módulo deVicerrectorado

Proyección deposiblesestudiantesmatriculadosen el siguienteperiodoacadémico,clasificadospor carrera yasignatura.

Pordesarrollar 15/06/2023

5 Rediseño de Interfaz SIGUI/DTI Cambio deinterfaces del Mejora de lausabilidad y Pordesarrollar 30/08/2023
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No. Modulo / UnidadRequirente Responsable Funcionalidad Descripción Estado Fecha delanzamiento*(tentativo.)SIGUI experiencia deusuario.

6 Expediente Académico /Secretaría General
Módulo deExpedientedel Estudiante

Gestión de ladocumentación y reportesqueconforman elexpedientedelestudiante.

Pordesarrollar 30/10/2023

7 Titulación / SecretaríaGeneral Módulo deTitulación

Gestión de ladocumentación y reportesde losprocesos detitulación.

Pordesarrollar 30/12/2023

8 Adeudos /VicerrectoradoAcadémico / Financiero Módulo deAdeudos

Gestiónfinancierarespecto acobros porpérdidas deasignaturas yotrosconceptos.

Pordesarrollar 30/12/2023

9 Carga Horaria/Vicerrectorado Académico
Módulo deCarga Horario- Distributivo

Ingreso de lacarga de losdocentes deacuerdo con eldistributivo encada periodoacadémico.

Pordesarrollar 29/02/2024

10
Autoevaluación,Coevaluación Pares,Coevaluación DirectivosFunciones

Módulos deEvaluaciónIntegraldocente(FuncionesInvestigación,Vinculación,Gestión)

Permitecompletar elprocesointegral dedesempeñodocente juntoal yadesarrollado ycorrespondiente a la funciónacadémica.

Pordesarrollar 30/04/2024

11 Control de calendarioacadémico evaluaciones /Vicerrectorado Académico

Módulo deControl deFechas yHorarios paraEvaluaciones

Control deapertura ycierre defechascorrespondientes a procesosde evaluación

Pordesarrollar 31/05/2024
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No. Modulo / UnidadRequirente Responsable Funcionalidad Descripción Estado Fecha delanzamiento*(tentativo.)integraldocente

12
Calculadora de Proyectos deInvestigación y Vinculación /Coordinación deInvestigación e Innovación,Dirección de Vinculación

MóduloCalculadorade Proyectos

Automatización de laherramientaCalculadorade Proyectoscomocomponentepara losprocesos deevaluaciónintegral aldesempeñodocente

Pordesarrollar 30/06/2024

13 Sílabos / VicerrectoradoAcadémico Módulo deSílabos

Gestión de laplanificaciónde contenidosqueconforman elsilabo deldocente porperiodoacadémico.

Pordesarrollar 30/08/2024

14 Portafolio Docente /Vicerrectorado Académico
Módulo dePortafolioDocente

Gestión de ladocumentación queconforma elPortafoliodocente.

Pordesarrollar 30/09/2024

15 Hojas de Vida/Vicerrectorado Académico
Módulo dePortafolioDocente

Actualizaciónde la Hoja deVida online
Pordesarrollar 30/11/2024

Aplicaciones Móviles – SIGUI Móvil
1 Datos Personales

Módulo deConsulta deDatosPersonales

Consulta delos datospersonales delestudiante.
Pordesarrollar 23/02/2024

2 Calificaciones
Módulo deconsulta delestado deCalificaciones

Consulta delascalificacionesde los datospersonales delestudiante.

Pordesarrollar 23/02/2024

3 Matrículas
Módulo deconsulta delestado deMatrículas

Consulta delestado de lasmatrículas(Solo
Pordesarrollar 20/04/2024
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No. Modulo / UnidadRequirente Responsable Funcionalidad Descripción Estado Fecha delanzamiento*(tentativo.)visualizaciónno realizacióndel proceso).
 Para el establecimiento de los tiempos, se considera contar con dos recursos(desarrolladores) atiempo completo (8 horas por día), el cambio de esta distribución horaria por la asignación de otrasactividades implicara la reprogramación del presente cronograma.
 El cronograma establecido corresponde al proceso de desarrollo de software, el cual partirá una vezque se cuente con el documento de Requerimientos Funcionales de acuerdo al Procedimiento deDesarrollo de Software vigente. No se considera el tiempo que conlleve el levantamiento deldocumento de Requerimientos Funcionales por parte de la Dirección de Aseguramiento de laCalidad, y las unidades requirentes.
 El cronograma establecido puede modificarse o priorizarse de acuerdo al alcance que conlleve elmódulo a desarrollar, esto se evidenciara al momento de la elaboración del documento deRequerimientos Funcionales por parte de la Dirección de Aseguramiento de la Calidad y las unidadesrequirentes.
 Los tiempos establecidos pueden verse afectados, modificarse o priorizarse por procesos quetrabajan a la par en el desarrollo tales como, reuniones y lineamientos con la Dirección deAseguramiento de la Calidad, reuniones y disponibilidad de las unidades interesadas y la definiciónpropia del flujo de trabajo de cada uno de los procesos.
Cabe mencionar que el presente cronograma no se encuentra definido en el PETI 2020 – 2023, sinembargo, será tomado como documento oficial e incluido en el PETI 2023 – 2026, que se encuentra endesarrollo. El proceso de desarrollo de software se rige a lo establecido en:
 Procedimiento de desarrollo de software PR-GTI-01
 Política de nomenclatura para el desarrollo de software PO-GTI-06
 Política de nomenclatura para definición de base de datos PO-GTI-07
Al finalizar los tiempos programados la plataforma SIGUI cumplirá con las siguientes características:
 Modular.
 Escalable.
 Segura.
 Configurable.
 Basada en tecnologías libres.
 Que permita la gestión de usuarios y roles.
 Basada en una arquitectura de microservicios.
 Desplegada a través de contenedores.
8.1 Determinación del presupuesto referencial para el año 2023.
Mediante el anexo al final del documento corresponde al análisis de costos, en referencia al personal conel que cuenta la institución para desarrollo de software y los equipos mínimos necesarios paraimplementar los procesos.
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4 Sistema para el seguimiento, control de cambios y versionamiento que se utiliza para el desarrollo desoftware en la URAI y que se encuentra alojado en los servidores de la institución.

9 Seguimiento y evaluación.
El plan de automatización de plataformas académicas de pregrado 2023 se ejecutará según lo establecidoen la Tabla 3: Cronograma tentativo de desarrollo de módulos, actualizaciones para el año 2023 y 2024.y de acuerdo con la disponibilidad del recurso humano.
Se realizará 1 informe semestral por parte de la DTI con la finalidad de evaluar y de ser el caso, lareprogramación de las actividades establecidas. Cabe indicar que los documentos verificables seránaquellos registrados en el sistema Mantis4 para cada módulo desarrollado.
10 Conclusiones.
 El Sistema Integrado de Gestión Universitaria Ikiam (SIGUI) se originó a partir de una arquitecturamonolítica. Sin embargo, durante el desarrollo de varios módulos en respuesta a las necesidadesinstitucionales, se decidió migrar a una arquitectura cliente-servidor con el objetivo de mejorar laescalabilidad, flexibilidad, seguridad y mantenimiento de estos. La nueva arquitectura permite eldesacoplamiento de los módulos, lo que a su vez reduce el tiempo de mantenimiento y facilita eldesarrollo de nuevas funcionalidades.
 El Sistema Integrado de Gestión Universitaria Ikiam (SIGUI), cuenta con servicios web para solventarlas funcionalidades requeridas para los estudiantes, docentes, administrativos de la institución, loscuales son susceptibles a optimizaciones, de acuerdo con la priorización realizada entre las partesinvolucradas y la Coordinación de Gestión Estratégica.
 El avance del desarrollo de la plataforma SIGUI, sus actualizaciones, mantenimiento y escalabilidadestán directamente relacionados al número del personal asignado y especializado al área.
11 Recomendaciones.
 El Sistema Integrado de Gestión Universitaria Ikiam (SIGUI), cuanta con varios servicios web,clasificados en tres grupos principales (estudiantil, docente, administrativos), en el caso de requerirmantenimiento de estos módulos, se recomienda acatarse al proceso de desarrollo de softwarevigente y nomenclaturas de base de datos, y desarrollo de software mencionados anteriormente.
 Se recomienda priorizar el desarrollo de las funcionalidades requeridas, de acuerdo con lasnecesidades institucionales, informes de factibilidad técnica, y la disponibilidad del equipo dedesarrollo.
 Planificar anualmente los módulos a desarrollar en el SIGUI, a fin de obtener un marco de trabajo enel que se pueden focalizar los recursos tanto humanos como de tiempo y recursos asociados, a fin decontar con una plataforma robusta a corto plazo y que integre tecnologías acordes a las tendenciasactuales.
 En el caso que se quisiera acelerar el desarrollo de la plataforma SIGUI, este va de la mano de lacontratación de mayor personal calificado y no solo en el área de programación sino, en otras ramasde desarrollo de software como arquitectura de software, bases de datos, pruebas funcionales,usabilidad, etc.
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12 Anexos
12.1 Anexo 1 Tabla 4: Presupuesto referencial para el año 2023.

Descripción Cantidad Costoaproximado(sin incluir IVA) Observaciones
1) Recursos Humanos1 Especialista de TI(Salario $USD 1.676,00) 12 meses +décimos 22.238,00 Personal connombramiento indefinido1 Analista de TI(Salario $USD 1.212,00) 12 meses +décimos 13.580,00 Personal bajo contratoocasionalSubtotal 35.818,002) Recursos Materiales (Tangibles e intangibles) *

Licencias de software dedesarrollo
Varias(JDK, Eclipse,html2pdf, etc.) 0,00 Se utiliza licencias OpenSource.

Computadoras i7 12vageneración, 16gb RAM, discoduro SSD 1tb. 2 x 1.600,00 3.200,00 I7 12va 16 RAM, SSD1 tera
Celular Android 64gb 3GBRAM 1 135,00 Pruebas de desarrollo encelulares tipo AndroidTablet 128gbalmacenamiento y 6gb RAM 1 220,00 Pruebas de desarrollo entabletsIPhone 11 64gbalmacenamiento 1 350,00 Pruebas desarrollo appmóviles
Teclado retro iluminado 1 54,00 Mejorar la digitación de lacodificación

Monitor de 20” con conexiónHDMI, Full HD 1080p 1 125,00 Monitor adicional paramejorar la visibilidad ytrabajoSubtotal 4.084,00TOTAL 39.902,00
(*) Precios de mercado a la fecha de realización del plan.
Cabe mencionar que varios de los ítems determinados no se encuentran programados en el POA 2023 dela DTI, sin embargo, muchos de los equipos son sustituidos por similares que dispone la institución. Encaso de ser necesarios se realizará la respectiva reforma y se solicitarán los recursos necesarios.

CÓDIGO NOMBREPR-GTI-01 Procedimiento de desarrollo de softwarePO-GTI-06 Política de nomenclatura para el desarrollo de software
PO-GTI-07 Política de nomenclatura para definición de base dedatos
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